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Глобалізація сучасної економіки ставить нові вимоги 

до професії бухгалтера, що зумовлює необхідність пере-

осмислення підходів до підготовки фахівців за спеціальніс-

тю 071 «Облік і оподаткування». Професійна освіта повин-

на закласти основу сукупності професійних знань, профе-

сійних навичок, професійних цінностей та етики, необхід-

них для підготовки компетентного професійного бухгалте-

ра. При цьому необхідно орієнтуватись на прививання 

майбутнім фахівцям актуальних спеціалізованих компете-

нцій. Компетенції слід розглядати як здатність бухгалтера 

виконувати роботу відповідно до посадової інструкції [2].  

Не слід ототожнювати поняття «компетенції бухгал-

тера» та «компетентності бухгалтера». Відповідно до між-

народного стандарту освіти для професійних бухгалтерів 

№ 3 Професійні навики (Рrоfessіоnаl Skіlls аnd Generаl 

Educаtіоn): компетентність – можливість виконувати фун-

кціональну роль за певними стандартами з урахуванням 

реальної робочої обстановки. Компетентність передбачає 

дії, які виконує людина для визначення того, чи дійсно во-
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на може працювати за вказаними стандартами. Коли лю-

дина, завдяки здібностям, виконує зазначені завдання за 

вказаними стандартами, компетентність вважається досяг-

нутою (тобто людина стає компетентною) [2, 5].  

Місія професії бухгалтера була і залишається поза 

межами зникнення в бізнес-середовищі, оскільки саме бух-

галтер покликаний забезпечити стейкхолдерів повною дос-

товірною інформацією, попередити ризики та кризи, на-

працювати адаптовану до конкретних умов облікову полі-

тику і гарантувати економічну безпеку, що багато в чому 

залежить від правильності та методологічної точності сфо-

рмованого професійного судження фахівця. Досягнення 

зазначеної місії можливе лише за умови наявності сукуп-

ності специфічних компетенцій фахівця, зокрема обліково-

аналітичних, безпекових, організаційно-управлінських, ци-

фрових, комунікативно-лідерських та психологічних скла-

дових. У поєднанні з якісною освітою та здатністю до са-

морозвитку протягом професійного життя, облікового га-

ранта економічної безпеки слід розглядати як домінуючого 

фахівця топ менеджменту підприємства [5]. 

Сьогодні у професійних і наукових колах поширеною 

є думка щодо відсутності перспектив бухгалтерської про-

фесії, функції якої повністю візьмуть на себе ІТ-технології, 

зокрема надсучасні технології обробки інформації на осно-

ві технологій блокчейну. На наше глибоке переконання, 

хмарні технології зберігання даних, таксономія фінансової 

звітності та повна автоматизація рутинних операцій є не 

загрозою зникнення бухгалтерської професії, а інструмен-

том, який відкриває додаткові горизонти для людського 

фактора. У таких умовах виникає необхідність в удоскона-

лення підготовки фахівців у сфері обліку, оподаткування й 

аудиту, перекваліфікації вже працюючих бухгалтерів та 

вивченні додаткових можливостей, що дає діджиталізація. 

Перша і найголовніша функція бухгалтера, яку не може 
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замінити програмне забезпечення, – підготовка достовір-

ної, правдивої та доречної фінансової звітності, що поєд-

нує результат технічної обробки фінансових і нефінансо-

вих потоків інформації та результат професійного суджен-

ня конкретного фахівця, який її готує. Другою, не менш 

важливою функцією, яку здатен задовольнити лише люд-

ський ресурс, є захист інтересів, комерційної таємниці та 

збереження майна компанії. І третя важлива складова місії 

бухгалтерської професії, яка не піддається повній автома-

тизації – гарантування економічної безпеки підприємства, 

передбачення негативного впливу та мінімізація ризиків 

бізнес-середовища. Соціальна місія професії бухгалтера 

вимагає від особи, яка займається такою діяльністю, бути 

експертом у сфері бухгалтерського обліку, який демон-

струє і підтримує компетентність, відповідає кодексу ети-

ки, дотримується високих професійних стандартів і діяль-

ність якого регулюється через професійну організацію бу-

хгалтерів або інший механізм регулювання [1, 4].  

Діджиталізація обліку зміцнила, а не похитнула по-

зиції бухгалтерів на ринку праці, вивільнивши потенціал 

бухгалтера для роботи в напрямі моделювання звітності та 

управління її змістом. Головне – бути готовим до вирішен-

ня нових завдань, не передаючи їх маркетологам, економі-

стам, менеджерам та іншим фахівцям, що дозволить під-

вищити роль бухгалтерів у процесах управління та інфор-

маційного забезпечення підприємств [5].  

У сучасних турбулентних умовах гострої конкуренції 

суб’єкти економіки потребують ефективного управління 

бізнесом та його обліково-аналітичним забезпеченням. 

Ефективне та успішне функціонування суб’єкта економіки 

можливе при мінімізації зусиль на непрофільні процеси, до 

яких в тому числі належать і облікові. Цього можна досяг-

ти за допомогою виведення таких непрофільних процесів 
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на аутсорсінг (у трактуванні з англійської «оutsоurcіng» – 

використання чужих ресурсів) [3].  

Під поняттям аутсорсинг визначають передачу 

суб’єктом економіки окремих бізнес – процесів або вироб-

ничих функцій на обслуговування іншій компанії, яка спе-

ціалізується у відповідній галузі [2]. Консалтингові компанії 

дещо відрізняються від аутсорсингових тим, що надають 

здебільшого консультативні послуги. Фактично, консалтинг 

– це вид інтелектуальних послуг, який пов’язан із вирі-

шенням окремих проблем підприємства у сфері управління 

та організаційного розвитку. Тобто, це широкий комплекс 

консультаційних та практичних послуг, з однієї сторони, а 

з іншої – послуги в управлінні та організації бізнеса [6, 7].  

У міжнародній практиці аутсорсинг є дуже популяр-

ним. В Україні послугами аутсорсингових та консалтинго-

вих компаній користується незначна кількість суб’єктів 

бізнесу, і основними причинами такої непопулярності є 

дороговартісність послуг та небажання надавати деяку 

конфіденційну інформацію. Проте формування нової куль-

тури ведення бізнесу та гармонізація його з сучасними єв-

ропейськими традиціями, все ж таки актуалізують переда-

чу ведення фінансового обліку на аутсорсинг, як непрофі-

льного та невиробничого процесу. 

Розглянемо перелік послуг які підприємство може 

замовити для виконання аутсорсинговій компанії.  

До послуг, які підприємство може замовити для ви-

конання аутсорсинговій компанії, належать: ведення бух-

галтерського обліку по всіх напрямках обліку, основане на 

отриманні бухгалтерських документів від окремих підроз-

ділів компанії клієнта відповідно до діючого законодавства; 

гарантія своєчасного виконання зобов’язань клієнта перед 

місцевими державними органами; підготовка та подання 

податкових декларацій та звітів; представлення інтересів 

клієнта у податкових органах; підготовка усіх необхідних 
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документів під час проведення аудиту на території компа-

нії; надання консультацій щодо реорганізації обліку госпо-

дарських операцій клієнта та фінансових процесів на підс-

таві налагодження процесу бухгалтерського документообі-

гу, оптимізації процесу підтвердження бухгалтерських до-

кументів, встановлення контролюючих механізмів, збері-

гання фінансових звітів після затвердження відповідними 

державними органами, та іншої бухгалтерської документа-

ції, проведення усіх необхідних розрахунків, сплата усіх 

необхідних платежів від імені та за рахунок замовника, пі-

дготовка фінансової, статистичної та інших форм звітності, 

звітування, на вимогу замовника, щодо стану бухгалтерсь-

кого обліку у будь-який момент часу, тощо [7, 8].  

Перевагами ведення і організації бухгалтерського об-

ліку аутсорсинговою компанією або отримання консалтин-

гових послуг є:  

а) аутсорсингові послуги коштуватимуть дешевше, 

ніж витрати на оплату праці штату бухгалтерів;  

б) виключається ймовірність прийняття до штату не-

кваліфікованого бухгалтера, який може зробити багато по-

милок, що може зумовити накладення штрафних санкцій;  

в) безперебійне виконання усіх бухгалтерських робіт 

(немає поняття відпусток та лікарняних);  

г) з’являється альтернатива використання площі, ос-

новних засобів що відводилися на бухгалтерську службу;  

д) значна економія часу;  

е) усі права, обов’язки та відповідальність сторін за-

кріплюються договором, що має юридичну силу;  

є)можливість, за допомогою професійних консульта-

цій та практичних упроваджень, удосконалення та спро-

щення системи бухгалтерського обліку і, як наслідок, зрос-

тання його якості та інші.  
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Основна мета консалтингової діяльності полягає у 

вирішенні проблем клієнта. Оскільки призначенням облі-

кової системи є генерування інформації для зовнішніх та 

внутрішніх користувачів, то консалтингова діяльність в 

сфері обліку орієнтується саме на проблеми, які стосують-

ся інформаційного трансформаційного процесу, що відбу-

вається в обліковій системі [7].  

Будь-який із елементів облікової системи виступає в 

якості потенційного об’єкту впливу з боку консалтингової 

функції. При цьому консалтингова функція застосовується 

як на стадії імплементації облікового елементу в практику 

облікової діяльності на підприємстві, так і на стадії його 

експлуатації.  

Так, наприклад, в сфері інформаційного забезпечення 

зовнішніх користувачів бізнес-консультант може залучати-

ся на підприємство для вирішення проблеми імплементації 

або реорганізації системи фінансового обліку (розробка 

облікової політики, робочого плану рахунків з аналітичними 

позиціями, системи документообороту та ін.), а може бути 

залучений і на стадії експлуатації облікової системи при 

вирішенні проблем, які виникають у клієнта, наприклад, 

при складанні поточної фінансової або податкової звітності.  

У контексті фінансового консалтингу варто виділити 

податкове консультування як окремий вид діяльності. Під-

вищений попит на ці послуги пояснюється перманентними 

змінами податкового законодавства та намаганням еконо-

мічних агентів оптимізувати результати фінансово-

господарської діяльності за рахунок зменшення податко-

вих платежів у бюджети всіх рівнів. Податковий консал-

тинг включає попередній аналіз та оцінку декларацій, кон-

сультування щодо податкового планування, юридичний 

супровід суб’єктів.  
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У міру зростання ризиків економічної діяльності під-

приємств у діджиталізованому світі змінюються їхні інфо-

рмаційні системи та обліково-аналітичне забезпечення 

управлінських процесів. Перспектива бухгалтерської про-

фесії в цифровому світі має базуватися на трансформації 

місії бухгалтера в процесі гарантування економічної без-

пеки бізнес-структур і достовірного безпекового представ-

лення бізнесу у звітності. 
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