Cekuisi 2. MeHeI:KMEHT Oprasizamii Ta axMiHicTpyBaHH#A 146

Jlitepatypa.

1. Mopo3 M. ComianbHO — TmeaaroriyHa CKJIajJoBa IIporecy wemiamii B
KOHQIIKTHUX CHUTyaIlisX y mimTkoBomy cepegoBuiii / M. Mopo3 // 30ipHuk
HAyKOBHMX pOOIT BUKJIAJA4iB 1 CTYACHTIB «AKTyallbH1 MPOOJIEMHU COIIAIbHOL chepu ».
— Xuromup, 2015 — 56G.

2. Epix M. Pyneccon, Mapi Jlopan I'i Meniarisi KoHQIIKTIB 1 CIIOPiB Yy ranmysi
KopropatuBHoro ympasiinus / Epik M. Pyneccon, Mapi Jlopan I'i // BceecBithiii
¢dbopym 3 nuTaHb KopropaTuBHoOro ynpasiinusa. — 2007. — 34.

3. YnpaBninHs 3MiHamMu B oprasizaiiii. KepiBHUK sk TOCcepeaHHK B PO3B’ sI3aHH1
koHutikTiB [Enexrponnmii pecypc]- Pexum nocrymy : http://ukraine-diplom.com/

HEOBXIJTHICTDH BIIPOBA/IZKEHHA KOHTPOJIIHI'Y
B CYHACHOMY HIAITPUEMCTBI
Kopobosa H. I., cmyoeum
Hayxrosuii kepienux: /locaoaiino A. B., k.e.H., 0oyernm
Xapxiscokuii HAYIOHATLHUL ABMOMOOLILHO-00POICHIU YHIBEpCUmMem

[TosiBa KOHTPOIHTY HA MIANPUEMCTBI CTajla HOBUM SIBUIIIEM B YIIPaBJIiHHI, SIKE
MOB’si3aHE 3 peami3alicro 0co0iauBOi (GYHKIT B MEHEIXKMEHTI, [0 3abe3neuye
OPUMHATTA €(EeKTUBHUX YIPABIIHCHKUX PIIIEHb HA PI3HUX PIBHSAX YIPABIIHHS.

KoHnTpomiHr — 11e 0auH 3 HaWHOBIIIMX HANPSAMIB 1H(OPMaLIHHO-€KOHOMIYHOTO
PO3BUTKY MIAMPUEMCTBA. B cydacHMX ymMOBax rocroJiapioBaHHS 1HTEPEC 10 HHOTO
OpOSBISEThCS yce B Oumpuiiil wmipi. IlutanHsm Teopii 1 MPakTUKKA KOHTPOJIHTY
MPUCBSYEHI JOCTIKEHHS 3apyOlKHHMX, BITUM3HSHUX ydeHUX 1 (haxiBIiB, a came:
O.M. Amnanpkunoi, [. BeGepa, O.II. I'pamoBa, C.M. Ilerpenka, A. [laiine,
O.A. lenoBa, C.B. Jlanmmoukina, H.I'. Jdammmoukinoi, P. Entoni, P. Kammana,
I'.O. IBunanenko, B.B. JIaBpenenko, O.I'. Jlepes’ stuko, JI.M. IIpuxoasko, /. XaHa,
P. Manna, H.B. Ilonimyka, 3. Maiiepa, M.C. Ilymkaps, P. Xintona, I1. Xopgara,
Y. XopHrpeHa, X 1. ®onbmyTta, O.A. 3opinoi, A.I'. 3aropoansoro, H.I1. lymsry,
O.M. Kapmuncekoro, O.0. Tepemienka, O.B. [ToptHoi, B.B. UepBskoBoi Ta iH.

[IpoBigHa daxoBa jiTepaTypa 3 NUTaHb KOHTPOJIHTY MOXOJIUTH MEPEBAXKHO 3
aHIJIO- Ta HIMEILKOMOBHHX JKepen. Tak, mpeacTaBHUKU HIMEIbKOi €KOHOMIYHOI
mxomn (I. BeGep, JI. Xam, II. Xopsar, X.M. ®oneMyT Ta iH.) MmiJ NOHATTAM
"KOHTpOMIHT" 3A€0UIBIIOr0 pO3yMilOTh cHUCTEMY 1H(OpPMAaLIHOTO 3a0e3MedeHHs,
MJIaHyBaHHS Ta KOHTPOJIIO. HaillaBTOpUTETHIMIMMYU MPEACTaBHUKAMHU aMEPUKaHCHKOT
IIKOJIM KOHTPOTiHTY BBakatoThes P. Extowni, P. Xinrton, P. Kamnan, Y. Xopurpen. Ha
BIIMIHY BiJl HIMEIBKHX KOJEr Yy CBOiX Mpausx BOHU OINEPYIOTh 3Ae01IBIIOTO
MNOHATTSAMH “yIpaBTiHCEKHNA 00MIK” Ta “ynpaBIiHCHKUI KOHTpoIs” [1].

KoxeH 3 (paxiBiliB BU3HAYAE TTOHSATTS KOHTPOJIIHT 31 CBO€T TOUKU 30py. MaHH P.,
Maiiep E.M. [3] Bu3Ha4aroTh KOHTPOJIHI SIK CHCTEMY YIIPABIIHHS IPOILECOM
JOCSITHEHHS KIHIIEBUX ILUIEH 1 JISJIBHOCTI MiANMPUEMCTBA, TOOTO B €KOHOMIYHOMY
BIJIHOIIIEHH1, YMOBHO KaXXy4dH, II€ CUCTEMa YIpaBJiHHSI MPUOYTKOM TMiANPHUEMCTRA.
Xan JI. [6] mae HAcTynmHe BU3HAYCHHS - KOHTPOJIIHI € CHUCTEMOIO IHTETPOBAaHOTO
iH(opMariiiiHoro 3ade3neueHHs, IJIaHyBaHHS 1 KOHTPOJIIO JisSSIbHOCTI TANPHUEMCTRA.
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[Mymkap M.C. [4] ysBIsi€e KOHTPOJIHT $IK 1HTETPOBaHY (YHKIIIO JIOTiCTUKU 1
KOHTPOJIIHTY B YIIPaBIiHHI MANPUEMCTBOM, III0 BHU3HAYAETHCS SIK CYKYIHICTb
Iporeayp, o 3a0e3MmeuyroTh eEeKTUBHE OMEepaTHBHE 1 CTpaTeriyHe IUIaHyBaHHS Ta
koHtpons. DombMmyr X.JI. [5] posrismae KOHTPOMIHT SK LUTICHY KOHIEIHIIO
€KOHOMIYHOTO YIIPABJIIHHSA MiANPUEMCTBOM, IO CHOPSIMOBaHA Ha BHSIBJICHHS BCiX
IIAHCIB 1 PHU3MKIB, IO IIOB'si3aHI 3 OTPUMAHHIM NPUOYTKY B yMOBax pPHUHKY.
[IpoBenennii aHaji3 iCHYHOUMX MIAXOJIB JO BH3HAYEHHS CYTHOCTI KOHTPOJIHTY
MOKa3aB, IO, MO-TIepIe, HAaWJacTilie KOHTPOJIHT BHU3HAYAETHCS SK IHTETpOBaHA
CHUCTeMa YIpaBJiiHHs], MO-Apyre, Ha CHOTOAHINIHIA JI€Hb KOHTPOJIHT BXE€ HE
ACOINIOETHCSA TUTHKK 3 KOHTPOJIEM, 200 3 CHCTEMOIO YIPaBIIHCHKOTO 00Ky, abo 3
CUCTEMOTO 1H(OPMAITIHHOTO 3a0€3MeUeHHS i IMPUEMCTBA.

ABTOp TIPHEAHYETHCS 10 TOTIISAY BHKIAJACHOMY B poOOTi [2], M0 KOHTPOJIHT
ysiBisie 00010 (DYHKI[IOHATBHO-BIIOKPEMIICHUN HAMPSMOK €KOHOMIYHOI poOOTH Ha
M1MPUEMCTRI, 1110 TIOB'SI3aHUMN 3 peanizalliero (iHaHCOBO-€KOHOMIYHOI KOMEHTYHUO1
GyHKIIT B MEHEIKMEHTI JJIi TNPUUHATTA  ONEpaTUBHUX 1 CTpaTeriyHUX
YOPaBIIHCHKUX pillleHb. OCKIJIbKM KOHTPOJIHT € SKICHO HOBUM PIBHEM YIPABIIIHHS
HIATPUEMCTBOM, IO peatizye pe3yJbTaTUBHUN MiX1A A0 YIPaBIiHHSA, 3aCTOCYBaHHS
SKOTO B YMOBax PHHKY € OCHOBOI 3a0e3leueHHs ycmixy. Takoxk, 3 TOYKH 30py
METOJUYHUX OCHOB BIIPOBA/DKEHHS, KOHTPOJIHT CIiJ] PO3MVIANATH SK CHCTEMY
yIPaBJIiHHS MiIMPUEMCTBOM, IO CHPSIMOBaHA HA JOCATHEHHS MPABHJIBHUX IIIJIEH 3
MIHIMaJIbHO MOKJIUBUMU BUTPATAMHU.

KoHTpomiHr € HOBOIO €(heKTUBHOIO KOHIICTIIIEIO YIPABIIHHS B PaMKaX Cy4acHOTO
MeHe/DKMEeHTy.  OCHOBHOIO — 17€€0  KOHIEMINT KOHTPOJIHTY €  TABUIICHHS
€(pEeKTUBHOCTI OMEPATHUBHOTO Ta CTPATETIYHOTO YMPABIIHHS MIANPUEMCTBOM 34
JIOTIOMOTOI0  CTBOPEHHS 00JIIKOBO-aHAMITUYHOI CHUCTEMH, IO MPEACTaBIsiE COOOIO
CHHTE3 €JIEMEHTIB 00Ky, aHali3y, KOHTPOJIIO, IIaHyBaHHs. [IpeaMeTomM KOHTPOMIHTY
€ MIKPOEKOHOMIYHI MPOILIECH 1 SBUINA Ha MiJNPUEMCTBI, AKi XapaKTEPU3YIOTHCS
NEeBHUMH MMOKa3HUKaMU-1HIUKAaTOPaMH B 1X JUHAMILIl, Ta MAKPOCKOHOMIUHI TIPOIIECH B
KpaiHi, iK1 6e31mocepeIHbO BIUIMBAIOTh HA €EKOHOMIKY ITiIMPHUEMCTBA.

BrnpoBajkeHHST  KOHTpPOJIIHTY — BIUTMBAE HAa  MIJBUIICHHS  SIKOCTI  Ta
Pe3yJAbTaTUBHICTh YIPABJiHHS 3a PaXyHOK PO3CTAaHOBKU MpioputeTiB. KoHTpoJiHT
3a0e3reuye KEpIBHUKIB YKe€ IpOoaHalIi30BaHON, y3arajibHEHOi 1H(OpMaIli€o, II1o
BIJIHOCUTHCSI O€3MOCEPEAHBO 0 MPOOJEeMH, SIKY MEHEIKEpYy HaJICKUTh BUPIIIUTH.
AKTyalnbHICTh BIPOBA/KEHHS KOHTPOJIHTY HAa YKPAiHCBKUX MIJIMPHEMCTBAX TaKOXK
oOyMOBJIeHa X KpPHU30BHM CTaHOM 1 BIJCYTHICTIO HAaJIe)KHOI CHUCTEMH OOJNIKY,
a/JIeKBaTHOI 30BHIIIHbOMY cepefoBHuIlll. IcHye 00'ekTHBHA HEOOXIAHICTH PO3BUTKY 1
BIIPOBA/DKEHHSI KOHTPOJIHTY $IK OJHI€I 3 HOBITHIX KOHUEMNIINA e()eKTUBHOTO
YHOPaBIiHHSA TiATPUEMCTBOM.
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THO®OPMAIIMHI CUCTEMUY HA IJINPUEMCTBI:
3ABJAHHSI I ITPOBJIEMMU IX BITPOBAKEHHSI
Xpucmogpop A. B., cmyoenmxa
Hayxkoeuii kepisnux. Cmoeniu K. O., cm. 8uxi.
Xapxiecvkuti mopzogenbro-ekonomiunuu incmumym KHTEY

Cucremu, siKi Oyiau NEpIIMMU pO3pOOJIEH] JJIsi BUPIIICHHS 3aBJaHb yIPaBIIHHS
Ha MANPUEMCTBI, OXOIUTIOBAJIH JIUIIE chepy CKIaJACHLKOr0 YU MaTepialiIbHOTO OOJTIKY.
Ix mosBa Gyna mos's3ana 3 TUM, MO OOJMIK MaTepiagiB 3 OJHOrO OOKY € JKEpPEnoM
pi3HUX mpoOJeM sl KepiBHHKA MIANPHUEMCTBA, a 3 1HIIOIO OJHIEI0 3 HANHOUIBII
TPYJIOMICTKHX 00JIacTeH, III0 BUMArarTh 10 ce0e MOCTIHHOT yBarH.

CporogHi My CHOCTEpIraeMoO CHUTYyallil0, KOJIM BeJIHYe3Ha KUIbKICTh Ol3Hec-
CTPYKTYp MOTPOXY MEPEHOCUTH "HEHTP Baru" CBOIM MOBCSAKIACHHIN MISUIBHOCTI Ha
iHbopMaliiiHl TexHojorii. BrnpoBamkenHs iH(opMaLiiHUX CUCTEM, SK 1 OyIb-sike
Cepiio3He NEPETBOPEHHS Ha MIAMPUEMCTBI, YaCTO € CKJIaaHuM mpoiecoM [1, c. 205].

OcHOBHI TIpo0JIeMH 1 3aBJIaHHS, 3 SKUMHU CTUKAIOTHCA KEPIBHUKH M1IIMTPUEMCTB
P BIIPOBAKEHH1 1HHOPMALIITHUX CUCTEMU:

1. BiacyTHiCTh TIOCTAaHOBKHM 3aBJaHHS MEHEKMEHTY Ha IiJINPUEMCTBRI.
['pamoTHa TIOCTAaHOBKA 3aBIaHb MEHEI)KMEHTY € HaWBaXJIHMBIIIMM YHHHUKOM, IO
BIUIMBA€E, HA YCHIX [ISUIBHOCTI MIANPUEMCTBA 1 HAa YCHIX OKPEMHUX IPOEKTIB.
BianoBigHo HEOOXITHO MPOBECTH YaCTKOBY peOpraHizaiifo HOoro CTPYKTypH 1
TEXHOJIOT1¥ BeIeHHS O13HECY.

2. Iligumenns kBamidikarii criBpoOITHUKIB mianpueMcTBa. KpiM BUKOHAHHS
3BHYAWHUX poO0OYHX 00OB'SI3KIB, CIIBPOOITHUKAM HEOOX1THO OCBOIOBATH HOB1 3HAHHS
1 TexHoJorii. [Honl MOXe BUHUKHYTU OIIp CHIBPOOITHUKIB, KU € MEPEIKO00 1
IIIJTKOM 3/JaTeH 3ipBaTH abo0 CYTTEBO 3aTSITHYTH NPOCKT BIpoBaKeHHS. lle
BUKJIMKAHO JCKITbKOMA JIIOJICBKUMH UYWHHUKAMHU. 3BUYAMHUM CTpPaxoM IMepen
HOBOBBEJICHHSIMU, KOHCEPBAaTU3MOM, TTOOOIOBAaHHSIM BTPATUTH POOOTY ab0 BTpaTHTH
cBOIO He3aMiHHICTh. 110 y cBOIO Yepry 3aTopMosKye mporiec.

BrpoBamkeHHs: OiMbIIOCTI TaKMX CHUCTEM MPOBOAMTHCS 33 HACTYITHOIO
TEXHOJIOTIEI0. Ha MiAIPUEMCTBI hopMyeThes HeBesrKa (3-6 4osioBik) poboya rpyma,
sKa MPOXOJUTh MaKCHMaJbHO MOBHE HAaBUaHHS POOOTI 3 CHCTEMOIO, MOTIM Ha IO
rpymy Jsirae 3Ha4yHa 4acTHHA POOOTH 3 BIPOBAKCHHS CHCTEMHU 1 MOJAIBIIOMY ii



