
 93 

 
 

Рисунок 1. Взаємодія суб’єктів інтелектуального лідерства на різних рівнях 
 

При цьому суб’єкти нижчих рівнів можуть проявлятися на вищих, але зворотній прояв практи-
чно відсутній. Лідерство організацій чи країн на індивідуальному рівні проявляється лише у формуван-
ні загальних умов функціонування ринку чи основ формування економічного середовища.  

Інтелектуальне лідерство найчастіше розуміється як «розумне» (smart) управління, проте 
зростання ролі інтелекту визначає нові форми управління – так званого управління, заснованого на 
званнях. Така особливість визначає можливість реалізації інтелектуального лідерства в інакших 
іпостасях. Інтелектуальне лідерство індивіда може бути представлене на всіх рівнях.  
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The modern economy of Ukraine operates under market economy, basic feature of which is the 

development of the corporate sector. Persistent crises in the Ukrainian economy are mostly associated with 
the formation of a new type of relations – corporate relations, which is the feature of the conflict of 
interests of shareholders and other interested parties (stakeholders). Special attention this issue deserves in 
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terms of expanding access of Ukrainian companies to foreign markets. The concept of stakeholder-
oriented management and social responsibility has long been used in the practice of international business 
and it is one of the factors of improving the competitiveness of companies. 

Currently there are two main theories of corporate governance in western science – from the 
perspective of shareholders and stakeholders. 

Stakeholder concept proposes to expand the range of managers’ attention and brings it beyond the 
traditional interests of shareholders to understand the needs, expectations and values of groups that 
previously were seen as external to the company [1]. 

Harmonizing the interests of shareholders and other stakeholders is the basis of constant 
development of corporation. 

The purpose of harmonization is to achieve a balance of interests of the partners on the basis of 
ensuring their rights and satisfying their priority needs [2]. 

An important aspect of harmonizing the interests of stakeholders in corporate governance is their 
assessment. 

To assess the level of harmonization of interests of stakeholders of the corporation the algorithm is 
suggested, which includes the following steps: Determining the best interests of stakeholders; determine 
the importance of each and every stakeholder interest in the corporation; calculation of the average degree 
of implementation of each stakeholder interests; assessment of consistency of interests of each group of 
stakeholders in relation to the interests of shareholders and owners; calculation of the integral index of 
consistency of the interests of all stakeholder groups in relation to the interests of shareholders and 
owners; assessment of harmonization of interests of stakeholders. 

According to given algorithm, the are proposed scientific and methodological tools of calculation 
of the appropriate indexes (average degree of realization of interests of consistency of interests, integral 
index of consistency of the interests of all stakeholder groups in relation to the interests of shareholders 
and owners) and presented the scale deflection of level of consistency of interests that makes it possible to 
conclude about the presence of a harmony of interests. Tools for calculations are given in work [3]. 

This approach allows us to consider meeting the basic interests of the parties to effectively manage 
relationships with stakeholders. 
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В умовах глобалізації зросла роль міжнародної конкуренції, першою чергою, між великими 

компаніями, що вплинуло на посилення такого фактору конкурентоспроможності, як сприйняття яко-
сті товару. Особливо цей фактор є притаманним для брендових товарів. Взагалі, створення брендів 
– це важкий та трудомісткій процес, на який впливає багато факторів. Наприклад, Д.А. Аакер [1] 
відокремлює вісім чинників, що затрудняють створення брендів, які були проаналізовані автором в 
табл. 1. Всі ці чинники відображають тенденції, які притаманні, першою чергою, споживчим рин-
кам. Виникає питання, чи є дійсними ці чинники в умовах ринку В2В. На ринках продукції маши-
нобудування, де строки повернення інвестицій є набагато довшими, чим на споживчих ринках, ка-
піталізація брендів буде йди більш повільними темпами. Крім того, ринки промислової продукції 
характеризуються високим ступенем впровадження інновацій, які мають на меті вдосконалення 
якості продукції. Промислові бренди є тими товарними марками, які мають значні конкурентні пе-
реваги за якістю й цей факт підтверджують розвиток світових брендів на ринку В2В, таких як: 
«Тиссен-Хеншель» (Thyssen-Henschel), «Сіменс» (Siemens), «Краусс-Маффей» (Krauss-Maffei), 
«АЭГ» (AEG), «Крупп» (Krupp). Для порівняння чинників впливу на створення бренду на ринку 
В2С та В2В була складена табл. 1.  
 


