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AKIEHTYAIII BCUCTEMI CYYACHOTI'O
MEHE/[KMEHTY HNIANPUEMCTB YKPAIHU
Op'esa K. B., x.e.H., Ooyernm
Hayionanona memanypeitina axkademiss Yxkpainu

Cucrema MEHEIXKMEHTY MIANPUEMCTBA — II€ )KUBUH «OPraHi3M», CTaH
SAKOTO 3aBXJIU MOXKHA MPOAIarHOCTyBaTh. B ymoBax OOMEXEHOCTI 4acy
MPOTIOHYETHCS. MPOBOJUTU EKCIIPEC-A1arHOCTUKY Ha OCHOBI TICHUXOJIOTO-
yrpaBiiHCbKOTO Tiaxoay [1, c. 38-39]. Meta Takoi MiarHOCTHKH BUSBHUTH
9y BCl (DYHKIIIOHAJIbHI BUJW MEHEIXKMEHTY MiANPUEMCTBA IMPEACTaBICHI
Ha BCIX Il€papXi4yHUX PIBHSIX B SKOCTI O3HAKM 30aJaHCOBAHOCTI,
«TICUXTYHOT BPIBHOBAXKEHOCTI» MEHEI)KMEHTY.

CborojiHi yKpaiHChbKI HIJIMPUEMII BCIISKO HAMaralroThCsi CKOPOTUTH
CBOi BUTpaTH, B TOMY YMCJII 1 HA MEHEJKMEHT, YUM CIIPUUYUHSIOTH 3HAYH1
akKIEHTYallli, sSIK HAalTPUKJIaJl, MOKa3aHO Ha PUCYHKY 1.

TepMmiHn <«akKIEHTyalliss» 3amo3MYMMO 3 TMcuxojorii [2], nme mix
akneHryaiieo (Big Jiat. accentus -Harojoc), Hampukian, 3a Kapiom
JleonrapioMm po3ymiloTh JAMcOanaHC pPUC XapakTepy ocobuctocTi. B
JTAHOMY BUIIAJIKy 3al03UYEHHS MOHATTS 3 MCUXOJIOTIi € BUIIPaBIaHUM, TaK



Cekuisi 2. CyyacHi HanpsiMK# ynpaBJiiHHA TiANPUEMCTBOM 255

SK BOHA € OJHIEI0 3 HAyK Ha fKI CIIMPAETHCA MEHEIKMEHT, a TaKOX II¢
BKJIQJAETHCA Yy TEHACHIIO 0 B3a€MOIPOHWKHEHHS HAyK, IO OCTaHHIM
YaCOM MOCHUIIOETHCS.

OnepatuBHUI
MEHEJKMEHT

MeHenKMeHT MeHemKMeHT Bupo6uununit Menemxment ~ DiHaHCOBHUH Ta iHII
MIepPCOHATTY HOCTavyaHHs MEHEJ[KMEHT MapKEeTUHTY  MEHEDKMEHT

Pucynok 1 —Aknenrtyanii B mipamiai MeHeI:KMEHTY

B pizHux iHbOpMaLIMHUX JDKepelax 300pakeHHS  MipaMiau
MEHE)KMEHTY 4YacTillle 3YyCTPIYAE€ThCAd Y BHUIIISAI TIpaMigd TIIbKU
lepapXi4yHUX PIBHIB MEHEKMEHTY. SIKIIO Ha If0 TipaMmigy HaKJIaCTH
dbyHKITIOHATBHI chepu TISUIBHOCTI MIANPUEMCTBA, TO J00pe BHIHO, IO
KOXKHHUHM (yHKITIOHAJT Ma€ OyTH MPEICTaBISHUN Ha TPhOX PIBHSIX l1€papxii.
Ane «wvae OyTHU» HE 3HAYUTh pPEAIbHO MPEJICTaBICHUN. biIbIIICTD
MIJMPUEMIIIB  BBaXarOTh, IO HEOOXITHICT, TMPEACTABICHHS BCIX
GyHKITIOHAJIIB HA CTpaTEriyHOMY, TAKTUYHOMY Ta OINEPATUBHOMY PIBHSIX
Mae OyTH €KOHOMIYHO OOIpYyHTOBaHa, 00 I1e BUMarae 4acy 1 (piHaHCIB.

Ha Oaratbox cy4acHUX MIANPUEMCTBAX YKpaiHM MEHEIKMEHT, SK
CHUCTeMa YIIPaBIIIHHSA JISIBHICTIO MIAMPUEMCTBA B IIJIOMY, CTA€ BCE O1IBII
aKIeTyioBaHUM, TOOTO HOro okpemi (yHKIIOHaIBHI abo0 iepapXidyHi
CKJIaJIOBI — BHJIM MEHEIKMEHTY — HaJMIpHO IMOCHJICHI a00 mocialbiieHi,
YHACJIJIOK YOTO BUSBISETHCS BHUOIPKOBAa BPA3IMBICTH CTOCOBHO OJHUX
BIUIMBIB Ha MIJMPUEMCTBO MpU 30€pEKEHHI CTIMKOCTI, aAanTOBAHOCTI 10
iHmmx. ToX BUAM MEHEIKMEHTY Ha MIANPUEMCTBAX YacTO HE
30alaHCOBaHi, IO B SKOCTI TMPHUKIaAy TOKa3aHO Ha pUCYHKY 1.
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MEHE/DKMEHT MAapKEeTHHI'y TMpEeJCTaBICHUM HaA TPhOX PpIBHAX —
CTpaTeriyHWM, TAKTHUYHUM 1 ONEpaTUBHUU MEHEIKMEHT MapKETHHTY,
BUPOOHUYUN MEHEJPKMEHT — Ha JIBOX, a 1HII1 — TIJIbKK Ha ONEPAaTUBHOMY.

Otxe, B YKpaiHi y HAIBHOCTI MOPYILIEHHS 0ajJaHCy MEHEKMEHTY Ha
mianpueMcTBax. [Ipu 1mboMy MoBa HE MOXE€ WTH HE T€ IO MPO CTaIui
PO3BUTOK, ajie i mpo Oy/b-sKi 03HAKM PO3BUTKY B3araii, a iHOAl1 i HaBIiTh
IpO BWXHUBAHHA. [HIIMMH CJIOBaMH, TOBOPSYM HA  IICHXOJIOTO-
YIPaBIIHCHKOMY CJIEHTY, <«HEpPBOBa CHCTEMa» MEHEIKMEHTY OlJIbIIOCTI
MIJINPUEMCTB YKpaiHU Ha MEXK1 3PUBY.
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[lin couiaibHOIO CHUCTEMOIO PO3YMIIOTh CYKYIHICTh €JIEMEHTIB, IO
MalTh COLIAIBHY NPHUPOAY TOXOHKCHHS Ta IIOB’sS3aHi MiX COO0O0
MEBHUMH 3B’ SI3KaMHU, COIIAIbHOTO, EKOHOMIYHOTO a00 1HIIOTO XapakTepy.
[TinmpueMCTBO MOKE€ BBa)KaTHCh COIIaJIbHOIO CUCTEMOIO, ane y (axoBii
JiTepaTypl 4acTO 3YCTPIYAE€ThCA HAYKOBHM MIAX1M, BIAMOBIAHO JO SIKOTO
MIIMPUEMHULIBKI  CTPYKTYpU  HajeXaTb JI0O KaTeropii CoIllajibHO-
€KOHOMIYHUX CHUCTEM. 3BakalouM Ha cnenudiky (yHKIIOHYBAHHS ITUX
Cy0’ €KTIB TOCMOJAPCHKOI MISUIBHOCTI, Ta 3 OIVIIAY Ha T€, IO METOI0
CTBOPEHHS TEPEBAXHOI KIJIBKOCTI MIANPUEMCTB B YKpaiHi € OTpUMaHHS
NpUOYyTKY — TOOTO MO3UTUBHO €KOHOMIYHOTO €(EKTy, BBAKAEMO TaKUi
X1 MPaBUIBHUM. SIKIIO X MIANPUEMCTBA € COIlaIbHO-€KOHOMIYHUMU
CUCTeMaMH, TO Yy CYYaCHHUX YMOBax TOCHOJIAPIOBAHHS OJHUM 13
CTpaTEriyHUX MPIOPUTETIB 1X PO3BUTKY MA€ CTATU BUPINICHHS MPOOJIEeMU



