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U ®POBUI MAPKETHHT SIK KJTIOUOBA TOYKA POCTY
TOPI'OBEJIBHUX HIAIIPUEMCTB

Jleoinosa T.B., k.e.H., Ooyenm
Kpacunsa J1.0., 3006ysau suwoi oceimu na pieenv PhD, OHII « Exonomixay
XapkiscbKulli HAYiOHATbHUL ABMOMOOLILHO-00POICHIU YHIBEpCUMEM

HudpoBuit MapKkeTUHI — 1€ HE MPOCTO IHCTPYMEHT, BIH € MIATPYHTIM
CTPATEriYHOTO0 PO3BUTKY TOPTOBEIBHOTO IMIAIMPUEMCTBA, JO3BOJISIOUA HOMY
HACUYyBaTU CBIA OHJAWH TIPOCTIp Ta €(EKTUBHO B3aEMOJIATH 3 ayIUTOPIEIO.
KirodoBi acmektd, SKi MIJKPECIIOITh BAXKIUBICTh ITM(POBOTO MAPKETHHTY Yy
CTpaTEeTIYHOMY PO3BHUTKY Oi3HECY, € HACTYITHUMH.

3aBasiki UG POBOMY MAPKETHHTY TOProBellb MOXKE 3700yTH IJIOOANbHY
BUIUMICTh. OHIaWH-TIpOCTIp HE O0OMEXKYyeThcs TeorpadiyHUMH paMKaMH, IO
JI03BOJISIE€ TIPUBEPTATH YBary KII€HTIB 3 YChOTO CBITY.

Kpim Ttoro, uudpoBuii MapKeTHHI J03BOJISI€ CTBOPIOBATH JCTali30BaHi
MOPTPETH IUTHOBOT ayJaUTOPil 1 HAACWIATH PEKJIaMy JIMIIE THM, XTO € WMOBIPHUMU
MOKYIIIMH, 110, B CBOI YEpry, ONTHMI3Y€ BHUTPATH Ta IIJBHINYE KOHBEPCIIO.
CrpormieHuid OCTYyn J0 COLIAJbHUX MEPEX Ta IHIIUX OHJIAH KaHATIB CIIPHUSE
aKTHBHIA B3a€MOJIIi 3 KIIIEHTAMH, a 3BOPOTHUM 3B'I30K 1 KOMYHIKAIliS JTO3BOJISIIOTH
IIBUKO BiJ[pearyBaTu Ha iXHI MOTPEOM Ta BJOCKOHAIIOBATH MPOIYKTOBI MPOMO3UILII.
Yepe3 mudpoBuii MapKETUHT MIANPHEMCTBO MOXE TOOYAyBaTH Cy4YacHHM Ta
iHHOBaIlIHUN 00pa3. CTBOPEHHS SKICHOTO KOHTEHTY, Y4acTh Y COILIAIbHUX MEpexkax
Ta 3aIPOBAKECHHS TEXHOJIOT1H (OPMYIOTh MTO3UTHBHE CIIPUHHATTS OpeHmy [1].

[HCTpyMEHTH aHANITHKUA B MU(POBOMY MAPKETHHTY JO3BOJITIOTH OTPUMYBATH
BUYEPIHI JaHl NMPO €QPEKTUBHICTh KaMIIaHIM, aHali3 SKUX POOUTH MOKIMBHM
BUTIPABIICHHSI CTpaTerii Ta 3a0e3MedyeHHsl CTIMKOTO pocTy. Takox nmudpoBwHii
MapKETHUHT HaJa€ MOXKIJIMBICTH TOYHO KOHTPOJIOBATH PEKIAMHI BUTpATH. 30KpeMa,
MO>XHAa BU3HAYNUTH, HACKUIHPKA €(PEKTHUBHO BUKOPHUCTOBYIOTHCS OIO/KETHI KOIITH Ta
KOPHUTYBATH X PO3MOLT I MAKCUMAJIBHOTO PE3YIIbTaTy.

ToproBenpHi MOIANPUEMCTBA, $KI YCHIIIHO BOPOBAIKYIOTh LHUPPOBUU
MapKeTHUHI, OTPUMYIOTb KOHKYPEHTHY TIiepeBary 4epe3 Ouiblll e(EeKTUBHY
NpuBaOIUBICTh KIIEHTIB 1 ONTUMI3alil0 TpoieciB. BiH [03BOJsS€ MBHUIKO
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aJanTyBaTUCA 10 3MIH B pUHKOBUX YMOBaX Ta pearyBaTH Ha HOB1 TPEHAH, 110 pOOUTH
CTpaTeriyHe IIaHyBaHHS OUIbII THYYKUM Ta €()EKTUBHHUM.

Orxe, cborogHi LUPPOBHIA MAPKETUHI CTaB HEOOXIJHOI CKJIAaJ0BOIO
CTPAaTEriYHOr0 PO3BUTKY TOPTrOBEIBHOIO MIAIPUEMCTBA, JAO3BOJIAIOUA HOMY
3pOCTaTH, PO3MIMPIOBATUCSA Ta €()EKTUBHO KOHKYPYBAaTH B OHJIAMH MPOCTOPI.
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HU®POBA JIOKALIA: BIIJIMB 'EO3OHHOI'O MAPKETHUHI'Y HA
CIHOKUBAYA

Jeoinosa T.B., k.e.H., Ooyenm
Cocomonsan A.K., 3000ysau euwjoi oceimu na pisenv PhD, OHII « Exonomixay
XapxkiscbKulli HAYiOHATbHUL ABMOMOOLILHO-00POICHIU YHIBEpCUMEm

3 mnornubieHHsSM 1MdpoBizalii Ta PO3BUTKOM JIOKAIIMHUX TEXHOJIOT1H
TCO30HHMA MApKCTHHI BHUCTYNAa€ SK HOBUH €Tall B CBOJIOIII CIIOKHBYOIO
MapKeTUHTY, 3a0e3Meuyroyr KOMIIaHIsIM HaJ3BUYAMHI MOXIMBOCTI 3allyd4€HHS Ta
yTpUMaHHS KJIIEHTIB.

['e030HHUIT MapKETHHT — 1€ CTPATeris BUKOPUCTAHHS JOKAI[IHHUX JTaHUX IS
nepcoHami3amii MapKeTHMHTOBHX 3yCWJIb. BIJACYTHICTh MPHUB’SI3KH 70  MICIA
OOMEXY€EThCSI, 3aBASKA BUKOPUCTAHHIO TE€O030H, M0 JO3BOJISIIOTH BU3HAYUTH
KOHKPETHI 00J1aCTi [JIs aKTHBI3allil MAPKETHHIOBUX KaMaHii [1].

3 Bukopuctanusm GPS, Bluetooth, NFC Tta iHmUX TEXHOJOTiH, T€030HHUN
MapKETUHT MO>KE€ TOYHO BH3HAYaTH MICII€3HAXO/KEHHS KOPHCTYBauiB, CTBOPIOIOYHU
VHIKQJIPHI MOJJIUBOCT1 11 TIEPCOHATI30BAHMX IPOTO3UINIM Ta IHTEPAKTUBHHUX
3axoAiB. BiH d03Bois€ CTBOpIOBAaTHM TOYHI Ta IEpCOHAII30BaHI KammaHii. 3a
JIOTIOMOTOI0 TOYHHUX JIAHUX TIPO MICIIE3HAXOKEHHS MOKHA aIalTyBaTU MPOMO3HUITT
Ta PEKJIaMy 70 KOHKPETHOTO KOHTEKCTY Ta IHTEPECIB CITOKUBAUIB.

3a IOMOMOTOr0 CHEIiaTbHUX MPOTO3UIIA Ta 3HIKOK JIJIT KOPUCTYBadiB, SKi
nepeOyBarOTh Y MEBHUX I'€030HAX, KOMITAHIT MOXKYTh 3HAYHO MIABUIIUTH KOHBEPCIIO
Ta CTUMYJIOBAaTU MOKynku. CTBOpPEHHS YHIKaIbHOTO KOHTEHTY JJII KOPHCTYBadyiB,
AKi TIepeOyBarOTh Y KOHKPETHUX T'€030HAX, CIPHUSIE 3ATYYCHHIO YBaru Ta MOKPAIIye
CIPUUHATTS OpeHy.

JIist po3ApiOHUX MEPEX T€O30HHUU MAapKETHUHT € i/eaJbHUM IHCTPYMEHTOM
JUTSI IPUBEPTAHHS KITIEHTIB, CTUMYJIIOBAHHS MPOJAXKIB Ta MIABUIIEHHS BIIOMOCTI TIPO
Openn. 3abe3medyroud CHOXKMBAdYaM IEPCOHATI30BaHI MPOMO3HUINI, TE030HHUHN
MapKEeTHHT CIIpUs€ 3pYYHOCTI Ta KOM(OpTY y mpolieci B3aeMOli 3 MPOJYKTaMHU Ta
nociayramu. KpiM TOro, reo30HHUN MapKETHHI J03BOJIsi€ 30MpaTH JIeTali30BaHy
AQHAJITUKY MPO MOBEAIHKY KJIEHTIB Y KOHKPETHUX reorpapiyHuX 30HAX, 10 HAJA€

237



