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УПРАВЛЕНИЕ В ЛОГИСТИЧЕСКИХ СИСТЕМАХ ПРЕДПРИЯТИЙ 

 

Шинкаренко В.Г., д.э.н., профессор 

Харьковский национальный автомобильно-дорожный университет 

 

Современный этап развития рыночных отношений в экономике Украины 

характеризуется усилением конкуренции, повышением стоимости 

энергоносителей, увеличением затрат на перемещение материальных ресурсов, 

незавершенного производства и готовой продукции от производителей до 

конечных потребителей. В стоимости некоторых видов продукции эти затраты 

составляют 60-70% всех расходов. В этих условиях перед бизнесом стоит 

задача изыскания путей наиболее полного удовлетворения запросов 

потребителей в доставке товаров нужной номенклатуры, объема и качества; в 

нужное место и нужные сроки с минимумом затрат ресурсов за счет 

приведения в соответствие спроса и предложения, выпуска более 

разнообразных товаров, оптимизации процессов их доставки. Таким образом 

снижение затрат на формирование и движения материального потока является 

крупной практической народнохозяйственной проблемой. Инструментом 

позволяющим комплексно решить эту проблему является логистика.  

Под понятием «Логистика» понимаем: сферу практической деятельности 

людей: по физическому перемещению материального потока продуктов, услуг, 

необходимых потребителям (отдельным лицам, организациям и т.п.), в нужном 

количестве и качестве, в нужное время и в нужное место с минимальными 

затратами ресурсов; как реализацию механизма, инструментария; функцию 

управления процессом формирования и движения материального потока; науку 

об управлении процессом формирования и движения материального потока. 

Основными формами логистических образований являются: 

логистическая цепь, логистическая система, логистическое звено, 

логистическая функция, логистическая операция. В дальнейшем будем 

рассматривать логистическую систему, как наиболее типичную форму 

логистических образований. 

Логистическая система, как и система любого вида деятельности 

предприятия, состоит из управляемой и управляющей подсистем. Последняя 

предназначена для обеспечения процессов формирования и движения 

материальных ресурсов, незавершенного производства и готовой продукции от 

поставщика до конечного потребителя. Управляемая подсистема (объект 
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управления) предназначена для оптимизации протекания этих процессов, в 

обеспечении доставки материального потока в нужном ассортименте, 

количестве и качестве, в нужное место и нужное время с минимумом затрат 

ресурсов. 

Объект управления – система, деятельность которой регламентируется 

управляющей системой. В менеджменте под объектом управления понимают 

систему деятельности людей, выделенную из общественно – экономической 

среды, имеющую единую цель и систему управления. В производственных 

системах объектами управления являются: отдельные предприятия и их 

объединения, организационно обоснованные подразделения, функции, 

отдельные работники и т.п. Объектом логистического управления является 

материальный поток на всем пути своего движения от первичного источника 

сырья до конечного потребителя. 

Материальный поток представляет собой движение сырья, материалов, 

полуфабрикатов и комплектующих изделий в процессе снабжения от 

поставщика до предприятия; хранение и движение материалов между 

операциями процесса производства; движение и хранение готовой продукции 

между предприятием и потребителями. Весь процесс движения материального 

потока предполагает выполнение, в общем случае, следующих бизнес-

процессов: закупочная логистика, распределительная логистика, сбытовая 

логистика, транспортная логистика, логистика запасов и т.п. Совокупность 

последовательно выполняемых видов функциональных логистик образует 

подсистему объекта управления. Если эта совокупность отвечает четырем 

свойствам (целостность и членимость, интегрирование качества, связи и 

организация), то ее можно считать системой (подсистемой). 

Таким образом, совокупность последовательно выполняемых видов 

функциональных видов логистик формирующих непрерывный, синхронный 

поток, движение которого происходит без задержек, сбоев, затоваривания и 

обеспечивает поступление готовой продукции в нужном количестве и 

требуемом качестве, в нужное время с минимальными затратами ресурсов 

можно считать подсистемой логистической системы – объектом управления. 

Приведение объекта управления в желаемое состояние, при котором он 

достигает своих целей, возлагается на субъект управления. В качестве 

последнего принимается активно действующий, познающий, обладающий 

сознанием человек или коллектив, которые могут проявлять инициативу и 

самостоятельность, принимать и реализовывать решения, оценивать свое 

влияние на объект. Субъектом оценивания процессов формирования и 

движения материального потока является управляемая подсистема, состоящая 

из работников централизованных или децентрализованных служб предприятия. 

Субъект управления или управляющая подсистема вырабатывает 

управленческие воздействия и сообщает их объекту управления (управляемой 

подсистеме), обеспечивая при этом траекторию его оптимального движения.  

Взаимодействие объекта и субъекта управления происходит в рамках 

специфической форме управленческой системы. Она представляет собою 
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разновидность информационной системы, перерабатывающей информацию о 

состоянии внешней среды и ее воздействии на управляемую систему, о 

воздействии управляющей среды на управляемую подсистему и внешнюю 

среду, о состоянии управляющей подсистемы и ее воздействии на управляемую 

подсистему. Информация о функционировании элементов потокового процесса 

передается по каналам обратной связи управляемой подсистемы; под ее 

влиянием, информации о состоянии внешней среды и нормативной 

информации, определяющей параметры оптимального функционирования 

управляемой подсистемы и ее элементов формируется управленческое 

решение, реализация которого обеспечивает оптимальное движение потокового 

процесса, интеграцию и координацию функционирования его элементов. 

 
СТРАТЕГІЧНЕ ПЛАНУВАННЯ ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА 

 

Якуніна А.О., к.і.н., доцент 

Дніпровський державний технічний університет 

 

Головними перевагами стратегічного планування є:  

 зв'язок поточних рішень з майбутніми результатами, організоване 

осмислення рішень (у супереч спонтанному прийняттю) з прогнозуванням їхніх 

наслідків; 

 орієнтація на пошук альтернативних варіантів досягнення цілей, тобто 

допустимих цілей у межах визначених цілей та наявних обмежень; 

 визначення можливостей і загроз, сильних та слабких сторін діяльності 

підприємства, врахування їх при встановленні цілей і формулюванні стратегій 

для забезпечення впливу на ці аспекти вже сьогодні; 

 свідома підготовка майбутнього і до майбутнього; 

 розподіл відповідальності не лише між напрямками діяльності, а й між 

поточною та майбутньою діяльністю; 

 переваги стратегічного планування не реалізуються самі по собі. Як 

кожне явище, стратегічне планування має характеристики, які в разі їх 

невдалого використання можуть зашкодити розробці та впровадженню 

стратегічних планів. 

«Пастками» стратегічного планування є: 

 підміна змісту стратегічної діяльності формою, забюрократизованість 

процедур розробки стратегій і планів; 

 надвитрати часу для розробки стратегічних планів, що проявляється в 

запізненні реакцій на зміни в середовищі; 

 розрив між стратегічною та поточною діяльністю, сподівання, що 

наявність стратегії вже забезпечує її здійснення; 

 завищення очікувань, розробка нереалістичних планів, які не 

враховують специфіки об'єкта планування та можливостей (у тому числі − 

швидкості) здійснення змін; 


