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Постановка проблемы. Критерии многокритериальных задач имеют 

различный физический смысл, а значит, различные масштабы и шкалы 

измерения.  Чтобы упростить процесс сравнения альтернатив многокрите-

риальной задачи, критерии обычно приводят к некоторой единой 

безразмерной шкале. Этот процесс называется нормализацией. Классическую 

нормализацию можно считать линейным преобразованием, которое 

масштабирует критериальные шкалы путем деления критериев на 

соответствующий максимальный элемент или длину критериальной шкалы. 

Важно отметить, что классическая линейная нормализация искажает важность 

критериев узких и широких критериальных шкал, а также множеств критериев 

с неравномерной плотностью распределения. Это приводит к некорректным 

результатам сравнения многокритериальных решений. 

В работе [1] рассматривались алгоритмы порядковой нормализации (ПН), 
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которые эффективно решали задачу сохранения важности критериев и 

упрощали процесс сравнения альтернатив многокритериальной задачи о 

назначениях. Следует отметить, что алгоритмы ПН  также пригодны для 

нормализации критериев многокритериальных задач транспортного типа, 

сводимых к задаче поиска парасочетаний.   

Нормализация [1] является нелинейной. Она основана на следующих 

идеях. Первая - состоит в использовании подхода, аналогичного процедуре 

присвоения мест в ходе различных спортивных соревнований. С этой точки 

зрения присвоение соответствующего места спортсмену можно 

рассматривать, как процесс нормализации, т.е. определения порядкового 

номера на основании измеренного результата (метры, секунды и т.п.). Вторая 

идея состоит в оценке важности критерия с точки зрения построения решения 

(паросочетания) задачи о назначениях. Следует отметить, что в ходе ПН 

осуществляется получение дополнительных знаний из данных задачи, в 

результате мы получаем более точную оценку критериев задачи. ПН, 

рассмотренная в  [1], нацелена на выявление минимальных весовых различий 

сравнений соответствующих пар критериев. Подобная ситуация наблюдается 

и в спорте, когда участники соревнований показывают близкий результат и их 

места определяет фотофиниш. Однако, такой подход усложняет процесс 

сравнения альтернатив многокритериальной задачи, т.к. из поля зрения 

оптимизационного алгоритма выпадает множество близких по качеству 

решений.  

Цель исследования – разработка процедуры нормализации 

критериальных шкал с неравномерной плотностью распределения критериев. 

Алгоритм блочной нормализации критериев. Алгоритм данной 

процедуры называется блочным, т.к. напоминает алгоритм блочной 

сортировки (сортировки за линейное время) [3].  

Для произвольного набора n значений критериев, распределенных в 

интервале [a, b) – функция определения номера блока/кластера имеет вид: 
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 ( ) ( )( ) ( ) abaLnLg jj −−−= 1 ,    N∈k , ( ) Isc ∈, , Jj∈ , (1) 

 

где 𝐿𝐿𝑗𝑗 - исходный массив который необходимо разбить на кластеры; I , J -

множества строк\столбцов матрицы назначений β ; ijβ - стоимость доставки 

(работы). 

Массив 𝐿𝐿𝑗𝑗 вычисляется как разность двух строк или столбцов c, s матрицы 

𝛽𝛽 задачи о назначениях. 

 𝐿𝐿𝑗𝑗 = 𝐿𝐿𝑗𝑗𝑐𝑐𝑐𝑐 = 𝛽𝛽𝑐𝑐𝑗𝑗 − 𝛽𝛽𝑐𝑐𝑗𝑗  (2) 

Номер кластера ( )jLg  в нашем представлении есть оценка данного 

элемента при сравнении пар элементов строк\столбцов c, s. Чтобы получить 

интегральную оценку (нормированное значение) элемента cjβ  необходимо 

просуммировать оценки данного элемента по всем строкам и столбцам. 
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К основным достоинствам блочной (БН) нормализации можно отнести:  

− решение задачи кластеризации близких по значимости элементов 

решений в ходе выполнения нормализационной процедуры.  

− вычислительная сложность блочной нормализации равна ( )3nO , т.е. 

она быстрее метода MOS рассмотренного в [1]. 

− получение широких нормированных критериальных оценок из 

бедных критериальных шкал. 

Выводы. Следует отметить, что БН можно применять при решении 

любых многокритериальных задач транспортного типа сводимых к задачам на 

паросочетаниях. БН особенно полезна при решении несбалансированных 
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многокритериальных задач с неравномерной плотностью распределения 

критериальных оценок и наличия различных критериальных шкал. 
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Постановка проблеми. Складність і комплексність завдань 

розв'язуваних в офісі народжує потребу у високій технічної компетентності, 

володіння великими обсягами економічних, правових, управлінських знань 

кадрів, тому створення професійної команди - необхідна умова ефективної 

роботи над завданнями [1]. 

Мета дослідження – підвищення ефективності процесу підбору 

персоналу за рахунок розробки моделі з вибору програмного сервісу його 

автоматизації. 

Модель вибору сервісу автоматизації підбору персоналу. Часткові 

критерії оптимізації [2]: 

– максимальна кількість ліцензій користувачів програмного сервісу: 

1 1 1
max

cc v
P cv cv cv

c v
L L Y X

σσ
σ σ

σ

′

= = =
= ∑ ∑∑ ,    (1) 

де cvL  – інтервальна оцінка кількості ліцензій користувачів 
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