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Для класифікації стратегій управління персоналом підприємства 
за функціями управління персоналом необхідно уточнити їх перелік 
та кількість.   

Перелік функцій управління персоналом підприємства наведений 
в роботах [1-17]. Результати їх дослідження дозволили встановити 
наступне:  

– по-перше, до переліку функцій управління персоналом вчені 
включають різну їх кількість;  

– по-друге, у більшості випадків однакові за сутністю функції 
управління персоналом мають різні назви;  

– по-третє, дослідники надто деталізують функції управління 
персоналом, що ускладнює класифікацію стратегій управління 
персоналом за цією ознакою. 

Для усунення зазначених питань слід виділити загальні функції 
управління персоналом підприємства, що дозволить укрупнити їх 
перелік. При цьому основна увага приділяється тим функціям 
управління персоналом, частота згадування яких провідними 
вченими є найвищою (табл. 1). За такої ідеї доцільно виділити 
наступні функції управління персоналом підприємства:  

набір і звільнення персоналу (9 згадувань);  
планування персоналу (10 згадувань);  
розвиток персоналу (10 згадувань);  
мотивація і стимулювання (12 згадувань). 
Однак, цей перелік функцій управління персоналом є неточним. 

Так, наприклад, функція контролю персоналу згадується науковцями 
лише 3 рази, проте вона є однією із загальних функцій управління 
персоналом і тому має бути включена до переліку. 

Для вирішення цього завдання доцільно використати класичний 
підхід до класифікації функцій управління. Відповідно до цього 
підходу існують загальні та конкретні функції управління. До 
загальних функцій управління відносять планування, організацію, 
мотивацію та контроль діяльності. Конкретними в даному випадку 
виступають функції управління персоналом підприємства.  
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Таблиця 1 – Аналіз переліку функцій управління персоналом підприємства 
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Відбір, просування та розстановка 
кадрів 

+ + +     +  + +     6 

Набір і звільнення    +  +  + + +  + + + + 9 
Маркетинг персоналу   + +   +     +    4 
Оформлення та облік персоналу    +   +     +    3 
Створення умов і налагодження 
стосунків у процесі праці 

  + + + + +  +   + +   8 

Вирішення соціальних питань    + +  +   +  + +   6 
Створення оптимальних умов і 
безпеки праці 

  + + +  +  + +  + +   8 

Оцінка + + +        +  + +  6 
Аналіз персоналу   +  + +       +   4 
Винагородження + +              2 
Мотивація і стимулювання   + + + + + + + +  + + + + 12 
Розвиток особистості + +  +  + + + +   + +  + 10 
Планування переміщень (кар’єри)  +  + + + + +     + + + + 10 
Прогнозування       +         1 
Адаптація персоналу     +   +   +   + + 5 
Підготовка, перепідготовка та 
підвищення кваліфікації (навчання) 

  +       + +  + + + 6 

Профорієнтація              +  1 
Контроль     + +       +   3 
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Таким чином, загальними функціями управління персоналом 
підприємства слід вважати наступні: планування потреби в персоналі; 
набір і звільнення персоналу; мотивація персоналу; контроль роботи 
персоналу (табл. 2). 

 
Таблиця 2 – Загальні та  конкретні функції управління підприємством 
 

Загальні 
функції 

управління   

Загальні функції 
управління  
персоналом 

Конкретні 
 функції управління персоналом 

Планування Планування 
потреби в 
персоналі 

Прогнозування потреби в персоналі 
Планування потреби 

Організація Набір і 
звільнення 
персоналу 

Оформлення та облік персоналу 
Маркетинг персоналу 
Набір і звільнення персоналу 
Відбір, просування та розстановка  
Планування переміщень (ротація ) 
Профорієнтація та адаптація 
Створення умов і налагодження стосунків у процесі 
праці 
Створення оптимальних умов і безпеки праці 

Мотивація Мотивація 
персоналу 

Винагородження 
Мотивація і стимулювання 
Вирішення соціальних питань 
Розвиток особистості 
Підготовка, перепідготовка та підвищення кваліфікації  

Контроль Контроль роботи 
персоналу 

Контроль персоналу 
Аналіз персоналу 
Оцінка персоналу 
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