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УДК 004.73:37.04=811. 133.1 

LES RESEAUX SOCIAUX DANS L'ENSEIGNEMENT  

DES LANGUES ETRANGERES 

Shamrai O.V. 

Université nationale d’automobiles et des ponts et chaussées de Kharkiv 

 

Ces dernières années, l’utilisation des réseaux sociaux dans l'enseignement des 

langues étrangères a suscité un intérêt croissant. Dans le contexte de l'acquisition 

d'une langue étrangère, l'approche socioculturelle de l'apprentissage des langues 

considère les apprenants comme des personnes actives qui s'engagent dans leur 

propre processus d'apprentissage en interagissant avec les autres de manière 

authentique.  

Étant donné la polyvalence des différents réseaux sociaux, il est probable que 

de telles ressources publiques en ligne pourraient avoir un impact positif sur 

l'expérience d'apprentissage de nombreux élèves et servir de tremplin aux activités 

réelles qui ne sont pas nécessairement associées au milieu didactique. 

Au cours des dernières années plusieurs chercheurs ont examiné divers aspects 

des réseaux sociaux et de leurs utilisateurs qui ont un rapport avec la protection des 

renseignements personnels, notamment le caractère approprié de rendre publiques 

les informations personnelles, ainsi que l'apprentissage et l'enseignement en général, 

dans le cadre de l'apprentissage des langues étrangères [1].  

Internet a modifié les conditions traditionnelles de production de l'identité, et 

les questions de protection de la vie privée sont devenues une préoccupation générale 

associée à Internet et aux réseaux sociaux en particulier. Il est en effet devenu la 

norme pour la génération Internet de révéler une énorme quantité de renseignements 

personnels dans le cyberespace et cette ouverture apparente à un vaste réseau et à 

des relations exige une attention accrue [2]. 

Souvent, les étudiants ne savent pas comment négocier les frontières entre leur 

vie publique et leur vie privée. La gestion et la protection des renseignements 

personnels d'identification sont essentielles pour les établissements d'enseignement. 
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Digital Natives doit également comprendre la « gestion de l'audience ». 

D'autres études ont porté sur les répercussions sociales que les réseaux sociaux 

apportent au milieu de l'éducation. J. Mazer, R. Murphy et C. Simonds dans une 

étude expérimentale ont examiné les effets de l'auto-divulgation des enseignants par 

le biais de la Facebook sur la motivation anticipée des étudiants, l'apprentissage 

affectif et le climat de classe [3]. 

Les résultats ont montré que les participants qui accédaient à la page Facebook 

d'un enseignant présentaient des niveaux élevés d'auto-divulgation (c.-à-d. qu'ils 

montraient des photos personnelles, révélaient des renseignements sur leurs opinions 

politiques, leurs passe-temps, etc. On peut suggérer que les environnements en ligne 

comme les réseaux sociaux procurent aux apprenants un nouveau sentiment 

d'appartenance communautaire plus fort, ce qui, en fin de compte, accroît la volonté 

de partager l'information, de s'entraider et d'encourager les efforts de collaboration.  

Donc, on peut  soutenir l’idée qu'il est important d'offrir aux apprenants des 

occasions de développer un sens du groupe, mais aussi de maintenir l'idée d'une 

communauté comme unité qui peut interagir, apprendre et travailler en 

collaboration. Les communautés virtuelles peuvent améliorer l'esprit, la confiance, 

l'interaction et l'expérience d'apprentissage des étudiants dans leur ensemble. 

Il y a relativement peu de recherches qui traitent des implications pédagogiques 

de l'intégration d'un réseau social dans le contexte spécifique des classes de langue 

; cependant, il est important de noter que les quelques études examinées ci-dessous 

indiquent unanimement que les réseaux sociaux peuvent avoir des influences 

positives sur les processus d'apprentissage linguistique. G. Blattner et M. Fiori ont 

attiré l'attention sur le potentiel d'une telle ressource Web pour favoriser des relations 

positives avec les étudiants, pour accroître la crédibilité des enseignants engagés 

dans la culture étudiante contemporaine et pour fournir des résultats éducatifs 

constructifs et des occasions immédiates et individualisées d'interagir et de 

collaborer avec les pairs, enseignants et locuteurs natifs de différentes langues 

étrangères [1]. Ils ont suggéré que l'intégration pédagogique significative de réseaux 

sociaux dans la classe de langues peut développer un sens de la communauté et peut 
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également avoir un impact sur le développement de la compétence socio 

pragmatique chez les apprenants en langues, qui est une composante essentielle de 

la compétence communicative. En outre, ils font valoir que l'engagement quotidien 

typique des étudiants en réseau social pourrait être un facteur de motivation pour 

compléter des expériences en langues étrangères utiles sur le plan pédagogique sur 

le même site web.  

En fin de compte, si les étudiants développent des compétences 

communicatives dans une seconde langue et reconnaissent le potentiel qu'offre ce 

site en termes de connexion avec d'autres locuteurs de cette langue, ils augmenteront 

leur autonomie pour pratiquer divers aspects de leur compétence linguistique. On 

peut utiliser les réseaux sociaux de différentes façons pour soutenir les objectifs des 

cours de langues. 
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