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CYTHICTD BHYTPIIIIHBOI'O PIHAHCOBOI'O KOHTPOJIIO

Moenanosa X.A.
Hayxkosuii kepienux: bouaposa H.A., k.e.n., doyeum
Xapxiscokuii HaAYIOHATLHUL A8MOMOOLILHO-00PONCHIU YHIgepcumem

BHyTpimHil# KOHTpOJIb  3IIWCHIOETBCS CyO'eKTaMu camoOi  oprasizaiii
(BIacHUKH, aaMIHICTpallisi, epcoHan). Bix eeKTUBHOCTI BHYTPIITHBOIO KOHTPOJIIO
3aJIeKUTh €PEKTUBHICTh (PYHKI[IOHYBAHHS TOCTIOJIAPIOIOYUX CYO'€KTIB (€KOHOMIYHHUX
OJIMHUIIb), a e(EeKTUBHICTh (YHKIIIOHYBAHHS TOCIOJAPIOIOYUX CYO'€KTIB B
CYKYITHOCTI — OJHAa 3 YMOB €(EKTUBHOCTI BCHOTO CYCHIUJIBHOI'O BHUPOOHHIITBA. Y
Cy4yaCHHX YMOBax BHYTpPIIIHIA KOHTPOJb SK yHOpaBIIHCbKAa (QYHKIIS Mae
3MIIMCHIOBATUCA HAa BCIX PIBHAX YyIpaBiiHHA. CucTeMa BHYTPIIIHBOTO KOHTPOJIIO
MOBMHHA OPIEHTYBAaTHUCA HA: CTIMKE IMOJOXEHHS OpraHi3allii Ha pUHKax; BU3HAHHS
oprasizaiii cy0'eKTaMy PUHKY Ta HIMPOKUM 3arajioM; CBO€YacHy aJanTallilo CUCTEM
BUPOOHMIITBA 1 YIIPABJIIHHA OpraHizallii 10 JUHAMIYHOTO 30BHILIIHBOTO.

Ha Oynp-skiil cTanii npoiecy ynpaBiliHHS HEMHHYYl BIAXWICHHS (DAKTUYHOTO
CTaHy 00'€KTa ynpaBiiHHS BiJ IUIaHOBAaHOTO. JIJ1sl cCBO€YacHOi 1HPopMalii Ipo AKICTh
Ta 3MICT TaKUX BIAXWUJIEHb HEOOXIAHUI BHYTpIIHIN KoHTposb. B.B. BypiieB BBaxkae,
[0 BHYTPIIIHIA KOHTPOJIb OpraHi3ailii — Ie 3A1MCHEHHs Cy0'€KTamMHu OpraHizaiii
TakuxX [Aid, SK: BU3HAUYCHHS (DAKTUYHOTO CTaHy opranizamii (00'€kTa KOHTPOJIO);
MOPIBHAHHS (hDaKTUYHUX JIAaHHWX 13 3aIllJJAaHOBAHMMHU; OIlIHKA BUSBJICHUX BIIXHWICHb 1
CTYIIECHs iX BIUIMBY Ha acleKTH (DYHKI[IOHYBaHHS OpraHi3ailii; BUSBJICHHS NPUYWH
BiIXWieHb. HaBeneMo KiibKa 1HIIUX BU3HAYEHb BHYTPIITHHOTO KOHTPOJIIO PI3HUMU
aBTopamMu. MeTa BHYTPIIIIHLOTO KOHTPOJIIO — iHpOpMaIliiiHe 3a0e3MeueHHsT CUCTEMU
YIOPABIIHHS JJI1 OTPUMAHHS MOKJIUBOCTI IPUUHATTS €(hEKTUBHUX PIIIICHb.

BHyTpimHIiT KOHTpOJb fABJISIE COOOI0 HE3AJIEKHY OIIHKY BIJIMOBITHOCTI
TISJIBHOCTI  MIANPHEMCTBA TMOCTABICHUM IIUIAM. «3aBJaHHSAM BHYTPIIIHHOTO
KOHTPOJIIO € TIEpEeBIpKa rOCHOJAPChKUX omnepariii y BUpoOHUUYUX 00'€KTax 3 METOI0
HEJIOMYIIEHHSI TEPEeBUTPATH MAaTeplaJbHUX 1 (PIHAHCOBUX pECypcCiB, BUKOHAHHS
BUPOOHMYHMX 1 (PIHAHCOBUX IUIAHIB, PAIIOHATILHOIO BUKOPUCTAHHS pOO0OYOi CHIIU 1
T.i.» [1, c. 131].

BuyTpimHiii (hiHaHCOBHII KOHTPOJb — 1I€ CAMOKOHTPOJIb, SIKHUW 3I1HCHIOIOTH
opraHizaiii, MIIMPUEMCTBA, YCTAHOBH 3a BJACHOK (PIHAHCOBOKO ISUIHHICTIO
MPO3LIIB, SIK1 BXOASTH JI0 iX CKIaay. BiH € CKIa0BOI0 YIIpaBIiHHS OpraHi3allie€ro 1
TOMY MPOBOAMTHLCS Ha ii PO3Cy/I, Ha OCHOBI pillleHb JaHo0l opraHizarii [2, c. 347].

Bacwmk O.[l. 1aB Take MOHATTS BHYTPIIIHBOTO KOHTPOIIO: «byXranTepchbKuit
BHYTPIIIHHOTOCTIOAPCHKUN KOHTPOJIb SIK OJTHA 3 (DYHKIIIA YIIpaBIiHHS, BUKOHYBAaHHUX

267



Oyxrajtepiero oprasizaiii, mpeacTaBisie Cco00K CHCTEMY CIOCTEPEKEHHS 1
nepeBipkr  (PIHAHCOBO-TOCHOAAPCHKOI  JISJIBHOCTI  MIANPUEMCTBA,  HOTO
BHYTPIITHROBUPOOHWYMX Ta IHIIUX CTPYKTYPHUX MIAPO3ALUIIB 3 METOIO 00'€KTUBHOI
OILIIHKU €KOHOMIYHOI1 OOTPYHTOBAHOCTI, (DIHAHCOBOI PE3yIbTATUBHOCTI Ta 3aKOHHOCTI
OPUMHATUAX YNPABIIHCHKUX PIIIEHB 1 Pe3yibTaTiB iX BUKOHAHHS, @ TAaKOX 3 METOIO
BUSIBIICHHS BIIXWJCHb BIJ BHUMOTI LHUX pIIIeHb, YCYHEHHS HECHPUATIUBUX
TOCIIOIAPChKUX CUTYAIll 1 CHTHAI3alii Mpo HUX BIACHUKAM, aJMiHICTpalii, paau
(TIpaBIiHHA) MIANPUEMCTBA 1 KEPIBHUKAM HOTO CTPYKTYPHUX HiAPO3ILTIBY.

[TigOuBIIM MiACYMOK TIiJT pI3HUMH BU3HAYECHHSIMH MOXHA CKa3aTU HACTYITHE:

BayTtpimHiit piHaHCOBHIM KOHTPOJIL — II€ CAMOKOHTPOJIb, SSKUM 3I1MCHIOETHCS
cy0'eKTaMM caMOi OpraHizaimii JUIsl TEpPEeBIPKHM TOCMOJAPCHKUX OIepaiii y
BUPOOHUYUX O0O0'€KTax, OIIIHKM BUSIBJICHUX BIIXWJEHb 1 CTyNHEHs iX BIUIMBY Ha
acniekTd (DYHKIIIOHYBaHHS OpraHi3allii 1 BUSBJICHHS MPUYMH LUX BIIXHICHb, TUM
caMuM 3a0€e31e4y0ur MOXIIUBICTh €()EKTUBHOTO YIPABIIIHHS MIAIPUEMCTBOM.

Oco0sMBICTh BHYTPIIIHBOTO KOHTPOJIO — B HOr0 MOJABIMHINA POJii B MpoILEci
VIOPABIIHHA OpraHizauniero. B pe3ynbrari rimuOoKoi 1HTerpaiii KOHTPOJIIO Ta 1HIIUX
€JIEMEHTIB MPOLECY YNPaBIiHHA Ha MPaKTULl HEMOXJIMBO BHU3HAYUTU KOJIO
JISJIBHOCT1 JJIsl TIpalliBHUKA TaKUM YUHOM, 10O BIH CTaBUBCS TUIBKU JI0 SIKOTOCh
OJIHOTO €JIEMEHTY yIpaBiiHHS 0e3 HOro B3a€MO3B'S3KY 1 B3a€MOJli 3 KOHTPOJIEM.
Byap-sika ymnpaBiiHCbKa (QYHKIIA OOOB'A3KOBO IHTErpoBaHa 3 KOHTPOJIBHOIO
MPUCYTHIN HA KOXKHIN cTafii. JJisi onTUMaNbHOTO X0y OYy/Ib-IKUM 3 CTaIii MpOIECY
YIOPaBJIIHHS Ha/l KOKHOIO 3 HUX HEOOX1THUN KOHTPOJIb.

Ha crazii mianyBaHHs peasi3yloThCsl HACTYITHI KOHTPOJIbHI (PYHKITIT:

- OI[IHKA paIllOHATBHOCTI MOXJIMBUX BapiaHTIB TUIAHOBHX PIIICHbD;

- BIIMOBIIHICTh TUIAHOBUX pIllIEHb NPUHUHATUM YCTAaHOBKAM 1 HaMIY€HUM
OPIEHTHUPIB, & TAKOXK 3araJIbHOI CTpaTerii.

Jlist 3a0e3neyeHHs palioOHaJIbHOCTI Ta AJEKBAaTHOCTI HABKOJIMILIHIX YMOB
caMoro Kypcy il 1 3arajpHOl cTparerii, Juisi 3a0e3ledyeHHs BiJMOBIAHOCTI
YOPABIIHCHKUX PIIIEHh CaMOl MOXJIMBOCTI IX YCHIIIHOI peanizaiii (3 TOYKU 30py
NOTEHI[IaIB OpraHi3ailii) TakoX HeoOX1JHUI KOHTPOJb. SKII0 B CTAAII0 IJIAHYBAaHHS
HE «BKIIOYUTH» €JIEMEHT KOHTPOJI0, TOMMIIKOBICTh IUIAaHYBaHHS B KpaloMy
BUMAJKY BUSBUTHCS Ha CTali OpraHi3ailii Ta peryjarOBaHHS.

Ha cranisix opranizauii Ta peryJjroBaHHSI peajizaiii yIpaBlIiHCBKHUX PIIIEHb
HEOOXITHUN KOHTPOJb NPABUIBHOCTI XOJy peaizailii NpUUHATHX pPIleHb s
JIOCSITHEHHSI HEOOX1THUX pe3ynbTaTiB. HeoOXiJHO KOHTPOIOBATH 1 PAIllOHATBHICTh
3MIMCHEHHS OpraHi3allii Ta peryIroBaHHs MPUUHITHX PIIICHb.

Ha cranii o0niky moBuHeH OyTH 3a0e3medyeHUid KOHTPOJIb 3a: HAsBHICTIO 1
PYXOM MaifHa; parioHaTbHUM BUKOPHCTAHHSIM BUPOOHUYMX PECYPCIB BIAMOBITHO J0
3aTBEpPXKEHUX HOPM, HOPMAaTUBAMU 1 KOIITOPUCAMU; CTAHOM BHJIaHUX Ta OTPUMAHUX
3000B's13aHb; JOLUUIBHICTIO 1 3aKOHHICTIO ITOCTIOJIAPChKUX OMEpalliil oprasizarii ta T.1.

Takum YMHOM, BHYTPILIHINA KOHTPOJb OpraHizailii €:

1) HeBi'EMHUM €JIEMEHTOM KOXHOI CTaIii IPOIIECy YIPaBIiHHS;

2) «BIIOKPEMIICHOT» CTaji€ro, sika 3a0e3neuye iHGOpMaIiiiHy MPO30piCTh Ha
IpeAMET SKOCT1 XOAY MPOILIeCy YNPaBIIHHS HA BCIX IHIIUX CTadisaX.
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CYTHICTh MAPKETHUHI'OBOI NOJIITUKHU NIJJIPUEMCTBA
B KOHTEKCTI MAPKETHHI'OBUX KOMYHIKAILIIN

Obo3zna M.J].
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Xapxiscbkuii HAYiOHATLHUL ABMOMOOLILHO-00PONCHIU YHIBEpCUmMem

CyuacHuil HayKOBUM JUCKYpC TOYHMTBCS IIOJO CYTHOCTI  HOHATTA
MapKETUHIOBOI MOJITUKH MIMPUEMCTBA HA PUHKY.

VY mponeci cuctemaTtu3auii BIJIOMUX TpPakTyBaHb BUIIJIEHO YOTUPU OCHOBHI
TEOPETUYHI MIAXOJU: MPOIECHUM — OTOTOKHEHHS MAPKETUHIOBOI TMOJITHKU 1
MPOIECY MAPKETUHTOBOI AISTILHOCTI, OPIEHTALlIS] HA 33JJ0BOJICHHS MOTPEO CIOXKKUBava
[1]; ympaBmlHCBKMH — CYKYNHICTh BOJBOBUX pIIIEHb, $AKI NPUHAMAIOTHCS
MEHE/UKMEHTOM, TPYHTYIOUHWCh HAa MApPKETHHIOBIA cTpaTerii manpuemMctsa [2];
IHCTpYMEHTaJIbHUI — Tepeadayae BUOKPEMJIEHHS IHCTPYMEHTIB  KOMILIEKCY
MapKeTUHIy, HAlpUKIaJd, TOBApHOI MAapKETUHIOBOI IMOJITUKH, abo0 I[IHOBOI
MapKeTHHTroBoi mojitTuku [3]; (diHaHCOBMH, sKHMH Tependadae JOKYMCHTAJIbHE
3aKpIIUICHHS B OOJIKOBIM TMOJITUII MIANPUEMCTBA MOXKIJIMBOCTEH 3HUKEHHS
MOJATKOBUX PH3HUKIB, MOB'SI3aHUX 31 CIIPHUMH MUTAHHSMH MO0 IIHOYTBOPEHHS,
OoOJIK BHUTpaT Ha peKJiaMy, MPOBEACHHS MapKETUHTOBHUX JOCTIIHKeHb Tomio [4].
Koxuuii 13 po3MISIHYyTUX TMIIXO/IB J03BOJIIE OXapaKTEPU3yBaTH OKpPEMi acCHeKTU
MapKETUHTOBOI TMOJITUKU. Y3arajbHIOIYM HaBEJAEHI MIAXO0IU, CIiJA BUAUIUTH
OCHOBHI ~ XapaKTEPUCTUKH  TMOHATTS  MAapKETHHIOBOi  MOJITHUKU:  LJIBOBY
CIPSIMOBAHICTh, MPOLIECHUM XapakTep, CTPYKTYpHY MNOOymoBYy Ta iHGOpMaliiiHy
MIMOPSIKOBAHICTD.

®opMyBaHHS MAPKETHHIOBOI MOJITUKK NOTPEeOye€ BUKOPHUCTAHHS HAJIEKHOTO
METOJAMYHOIO IHCTPYMEHTAPIIO, KU CKIAAA€ThCs 3 IHCTPYMEHTIB MapKETHHIOBOTO
JOCIIIJIKEHHSI Ta MPOrHO3YBaHHS PUHKY, PE3YJbTATH SKOTO J03BOJIAIOTH Y3TOIUTH,
TOOTO 3pOOMTH HECYNepeuwSMBUMM, MApKETUHTOBI CTparerii Ta KOMILIEKC
MapKeTUHTy. Y Cy4acHId IHTepIpeTarii KOMIUIEKCY MAapKETHHTY BiJI0yBa€eThCs
CYTT€BE PO3IMIMPEHHA KOH(Dirypamii ioro momened Big KiaacH4HOI «4Py», mami:
«4P+1S», «5P», «BP+1S», «6P», «7P», «10P», «12P», «4C», «4A», «4D», «SIVA»,
«4E», «2P+2C+3S», «5P+E» Tomo. CyyacHuii MapKeTHMHI BHMarae Ha0araTo
OubIlIe, HIXK MPOCTE CTBOPEHHS TOBApY, IO 330BOJIbHsIE TOTpeOHN KiieHTa. Dipmu
MarOTh 3/11MCHIOBATH KOMYHIKAIIiIO 31 CBOIMH KJII€HTAMH.

[Ipu oMy, y 3MICTI KOMYHIKaIliil HE MTOBUHHO OyTH HIYOTI'O BUIIaJIKOBOTO.

MapkeTUHroBa noyliTHKa KOMYHIKAIllil — KOMITJIEKC 3aX0/I1B, SIKI BAKOPHUCTOBYE
NIJIPUEMCTBO JJIsi 1HQOPMYBaHHS, IMEPEKOHAHHS, HaraayBaHHS Ta (opMyBaHHs
NOTJISIIIB CIIOKMBAYa Ha TOBAP/MIOCIIYTY Ta IMIJIK MiANpUueMcTBa [6].
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