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потужностей, рішення може бути прийнято достатньо безболісно, оскільки 

керівництво підприємства чітко уявляє собі, у якому обсязі і з якими 

характеристиками необхідні нові основні засоби. Завдання ускладнюється, 

якщо мова йде про інвестиції, пов'язані з поширенням основної діяльності, 

оскільки у цьому випадку необхідно урахувати ряд нових факторів: можливість 

зміни позиції фірми на ринку товарів, доступність додаткових обсягів 

матеріальних, трудових та фінансових ресурсів, можливість освоєння нових 

ринків тощо. 

В загальному випадку вибір інвестиційного проекту є компромісом між 

намаганням отримати прибуток і врахуванням його реалістичності, а всі 

учасники проекту зацікавлені в уникненні можливості повного його провалу. 

Тому без врахування чиннику ризику на всіх етапах реалізації інвестиційних 

проектів просто не обійтися. Кожне конкретне підприємство повинно 

працювати таким чином, щоб згладжувати деструктивний вплив інвестиційного 

ризику, і використовувати при цьому виникаючі сприятливі можливості. При 

прийнятті інвестиційного рішення підприємство повинно керуватися такими 

основними принципами: 

- не має сенсу ризикувати більше, ніж це може дозволити власний капітал;  

- необхідно думати про наслідки ризику; 

- не можна ризикувати більшим заради меншого [3]. 
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Любой предприниматель, работая на рынке товаров и услуг, хотел бы 

получать прибыль в запланированном объеме. Для осуществления данного 

желания необходим учет большого количества факторов. Мы не будем 

останавливаться на перечислении этих факторов, а учтем только то, что имея 

некоторую сумму денег, предприниматель может «вложить» некоторую сумму 

денег в исследования рынка для получения «максимальной отдачи» от своих 

денежных ресурсов.  
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Начнем с того, что существуют качественные и количественные методы 

исследований. Качественные основываются на таких видах работ: глубинное 

интервью и работа с фокус-группой. А количественные методы включают 

опросы. 

Для экспертных и глубинных интервью наиболее часто практикуемыми 

размерами выборки являются 30, 50, 100 человек. Однозначно, такое 

количество интервьюированных требует и определенных затрат. При 

глубинных интервью применяется  рекрутинг −  договоренность с 

респондентом о проведении интервью. Данная услуга стоит от 10 до 30 у.е. При 

этом, при данном виде исследования предполагается вручение подарка 

респонденту. Так же в стоимость глубинного интервью входит сам процесс 

проведения интервью (от 50-150 у.е.), расшифровка аудиозаписи (5-20 у.е.) и 

анализ и отчет с выводими и рекомендациями (300-700 у.е.). Итак, если взять 

средние цены на данное исследование, то получается, что нашему 

предпринимателю необходимо заплатить за глубинное интервью – 630 у.е. 

Далее для работы с фокус -группой необходимы такие затраты: аренда 

помещения для проведения исследования (150 у.е.), угощение клиентам и 

респондентам (65 у.е.), организация рекрутинг, выплаты респондентам 

(225у.е.), проведение 1 фокус-группы (200 у.е.), расшифровка аудио или 

видеозаписи (25 у.е.) и анализ и отчет с выводами и рекомендациями (500 у.е.). 

таким образом, на данном этапе можно сделать вывод, что качественные 

методы проведения исследования будут стоить около 1795 у.е. При этом здесь 

не учтено, что по правилам минимальное используемое на практике количество 

фокус-групп: минимум − 2, оптимальный минимум − 4. 

Далее рассмотрим количественные методы проведения исследований. Для 

количественных опросов используют выборки в 200, 400, 600 и 1000 человек. 

Какие затраты необходимо учесть6 разработка анкеты и технического задания 

(200 у.е.), организация проведения работ с учетом контроля качества (300 у.е.), 

обработка, чистка, кодировка в одном из известных редакторов ANSI, Exel-

формат (350 у.е), анализ и отчет с выводами и рекомендациями (500 у.е.). Как 

мы видим, примерная стоимость опроса составляет 1350 у.е. На данном этапе – 

это самый дорогой тип исследования. При этом необходимо учитывать, что 

стоимость может меняться в зависимости от размера анкеты и типа работ. 

Размер анкеты бывает трех видов: малая, средняя, большая и сверх -большая 

анкета. «Малая» анкета включает 15-25 вопросов, 1-2 открытых вопроса. 

«Средняя» − 20-40 вопросов, 2-3 открытых, «Большая» − 35-60 вопросов, 3-4 

открытых и «Сверх-большая» − 80-100 вопросов, 4-5 открытых.  Опросы тоже 

бывают различного вида: телефонное интервью, уличное интервью, квартирное 

интервью, экспертный структурируемый опрос.  

Кроме того достаточно часто предпринимателю могут предложить еще 

одно не дорогое количественное исследование – наблюдение – мониторинг. 

Данное исследование включает разработку методолгии работ (200 у.е) и 

почасовую оплату каждого человека – счетчика или контактера (4 у.е.). Если 
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нам достаточно 100 человек, то общая стоимость данного исследования 

составит 600 у.е.  

И, наконец, использование Mistery shopping, то есть, проведение 

контрольных закупок по заданным параметрам, которое включает разработку 

проекта и организацию закупок (200 у.е.), стоимость одного товара, который 

будет покупаться (5 у.е.), а также составление отчета (300 у.е.), обойдется 

предпринимателю в 1000 у.е. 

 

 
Рисунок 1 −  Затраты на проведение исследования рынка товаров и услуг 

 

Таким образом, проанализировав каждый из предложенных методов 

можно сказать, что выбор сделает сам предприниматель, исходя из своих 

финансовых возможностей (смотри рисунок 1) 
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Інвестиційні проекти будівництва та реконструкції автомобільних доріг 

можуть фінансуватися за рахунок держави або шляхом спільного використання 

державних та приватних коштів.  


