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Сучасна HR (Human Resources) система – це комплекс технологій, що 

автоматизують і полегшують роботу з персоналом на всіх рівнях, від 

оперативного (повсякденний облік даних) до стратегічного (прийняття рішень з 

розвитку компанії). У якісно вибудуваній системі робота цих технологій 

підпорядкована загальній логіці управління персоналом відповідно до 

прийнятої стратегії, вираженої в бізнес-процесах, автоматизованих за 

допомогою електронного документообігу [1, c. 217]. 

Системи управління персоналом реалізують такі завдання: 

•  управління організаційною структурою і штатним розписом (на всіх 

рівнях: регіональні і т.п. представництва, їх внутрішня структура); 

•  розрахунок заробітної плати; 

•  кадровий облік (ведення особових справ працівників, облік руху 

персоналу, підготовка на підставі даних системи необхідних паперових 

документів); 

•  облік робочого часу (ведення графіків співробітників, централізоване і 

автоматичне формування табелів); 

•  планування витрат на персонал; 

•  планування кар'єри і відстеження просування персоналу по структурі; 

•  робота з кадровим резервом; 

•  підбір персоналу на вакансії; 

•  навчання персоналу; 

•  системи атестацій; 

•  управління компетенціями (оцінка і підтримка рівня професійних і 

особистісних компетенцій за рахунок системи атестацій і безперервного 

навчання персоналу). 

Найпоширеніші у світі системи управління [2]: 

- SAP Human Resources Management System; 

- Scala HR;  

- Axapta HR Management; 

- IRenaissanceHumanResources / Payroll; 

- Oracle Human Resources Analyzer.  

Від впровадження цих систем з'являється як організаційний (скорочення 

часу прийняття рішень на всіх рівнях управління підприємством; підвищення 

якості кадрових рішень; оперативність підготовки звітності для органів 

державного управління) та економічний (зниження витрат на управління 

персоналом; підвищення продуктивності праці персоналу; оптимальне 

використання професійних якостей конкретного співробітника підприємства), 
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так і соціальний ефекти (персональний облік пенсійних накопичень 

співробітників підприємства; ведення повної індивідуальної трудової історії 

персоналу підприємства; підготовка керівного резерву і просування по службі 

найбільш перспективних співробітників підприємства) [1]. 

Підсумовуючи, необхідно сказати, що запровадження інформаційних 

систем є необхідною умовою для досягнення стратегічних цілей підприємства 

та для підвищення ефективності роботи трудового персоналу. Відповідно до 

власної мети та цілей, кожен власник повинен обрати таку систему управління 

персоналом, яка задовольнить потреби, які виникли на підприємстві. 
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Логистически-снабженческая деятельность предприятий связана с 

приобретением, транспортировкой и хранением основных средств, 

нематериальных активов, сырья, материалов, комплектующих и т.п., 

сопровождается соответствующими затратами, которые субъект 

хозяйствования стремится оптимизировать. С другой стороны, уровень таких 

расходов непосредственно влияет на ценовую политику предприятия и на 

эффективность его финансовых результатов, актуализирует задачу 

комплексного подхода не только к пониманию сущности затрат на 

логистически-снабженческую деятельность предприятий, но и к формированию 

целостного представления об их разнообразие [1]. 

В целом следует заметить, что понимание разновидностей расходов на 

логистически-снабженческую деятельность предприятий обеспечивает 

возможность более эффективного их контроля, тщательного калькулирования 

себестоимости продукции, формирования различных ключевых показателей 

эффективности управления такими затратами, выявление альтернатив в сфере 

логистически-снабженческих операций и тому подобное. Вместе с тем, как 

известно, современная концепция управления затратами на логистически-

снабженческую деятельность субъектов хозяйствования базируется на 

утверждении, что любые логистически-снабженческие операции с 


