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Training is most often conducted by supervisors working on the job with employees, 
showing them how to complete specific functions. 

Using education and training to improve human labor helps companies create a 
competitive advantage, as when companies train employees to produce goods or 
services not available from other businesses. Business owners and managers with 
specific technical skills can train employees to duplicate processes effectively and 
efficiently. 

Human capital investment relates to the theory of skilled versus unskilled labor. 
Skilled labor usually accomplishes tasks quicker and more efficiently than unskilled 
labor. Skilled employees may also have specific expertise in completing certain 
functions, increasing their value in the workplace. Unskilled labor is usually 
individuals completing basic or repetitive business tasks that are not as highly valued. 
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Важливість значення принципів управління полягає в тому, що з їх 
допомогою керуюча система встановлює правила дій і поведінки, обов'язкові 
для всіх підпорядкованих їй суб'єктів, узгоджує, об'єднує, координує і регулює 
їхню діяльність, впливає на процес прийняття та реалізації управлінських 
рішень, забезпечує вибір адекватних ситуації методів управління тощо. їх 
формування відбувається під впливом системи пріоритетів та цінностей, що 
сформувалася в середовищі господарювання. 

Під принципами управління традиційно прийнято розуміти об'єктивні 
правила управлінської поведінки, що випливають з потреб об'єкта управління і 
повертаються до нього у вигляді наукового знання, за допомогою якого 
реалізуються завдання управління, забезпечується підвищення ефективності 
його потенціалу, більш досконала організація відносин об'єкта управління з 
середовищем. 

Найбільш послідовно та повно сутність антикризового управління 
розкрито в монографії  І.Бланка, де він визначає таки принципи антикризового 
управління: постійна готовність до можливого порушення фінансової рівноваги 
підприємства; терміновість реагування на окремі кризові явища в фінансовому 
розвитку підприємства; адекватність реагування підприємства на ступінь 
реальної загрози його фінансовій рівновазі; повна реалізація внутрішніх 
можливостей виходу підприємства з кризового фінансового становища; 
використання при потребі відповідних форм санації підприємства для 
уникнення банкрутства [1, с. 34]. 

Антикризове управління підприємством є особливим типом управління, 
тому володіє як загальними для управління рисами, так і неспецифічними його 
характеристиками. Антикризове управління, на наш погляд, повинно 
здійснюватися з урахуванням системних та специфічних принципів. 
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До найбільш значущих системних принципів, які визначають загальні 
вимоги до проведення антикризового управління, належать принципи: 
об'єктивності, комплексності, відповідності, контролю, оптимальності, основної 
ланки, принцип законності, принцип ефективності [2, с 118]. 

Теоретичним засадам формування системи специфічних принципів 
антикризового управління не надано достатнього розвитку у дослідженнях 
вітчизняних і закордонних вчених.   

Специфічні принципи антикризового управління диференціюються  щодо 
механізму, процесу та системи управління, як це наведено у таблиці 1. 

 
Таблиця 1 - Склад специфічних принципів антикризового управління 

 
Специфічні принципи антикризового управління 

Система управління Механізм управління Процес управління 

Функціональна інтеграція 
Професіоналізм 
Відповідальність 
Оптимізація 

Централізм та децентралізм 

Антикризова свідомість 
Попередження 
Реалістичність 

Багатоваріантність 
мотивація 

Своєчасність 
Гнучкість 

Врахування наслідків 
Стратегічність 
Послідовність 

 
Основними принципами, на яких ґрунтується механізм антикризового 

управління, визнаються: 
1) принцип опори на антикризову свідомість – розуміння негативних 

наслідків виникнення та поглиблення кризи для усіх суб'єктів антикризового 
процесу; характеристиками свідомості є цінності та мотиви діяльності, від яких 
залежить досягнення поставленої мети; 

2) принцип антикризової мотивації діяльності - його суть полягає в 
переважному використанні засобів мотивації, спрямованих на розв'язання 
кризових проблем; 

3) принцип упередженості в розв'язанні проблем - швидкість поглиблення 
кризових явищ на певному етапі виходить з-під контролю, зміни стають 
незворотними, тому механізм антикризового управління має бути орієнтованим 
насамперед на запобігання виникненню та поглибленню кризових явищ;  

4) принцип багатоваріантності розробки можливих антикризових процедур 
з врахуванням фактора невизначеності і ризику реалізації окремих планових 
заходів, необхідність розробки альтернативних заходів обумовлюється їх 
можливою нерезультативністю, ймовірністю змін у зовнішньому оточенні, 
внутрішньому потенціалі, внаслідок чого розроблений варіант антикризових 
дій буде визнаний як недоцільний або неможливий для реалізації;  

5) принцип реалістичності в оцінці ситуації, успіхів або невдач, які мають 
місце; оцінюючи можливість подолання кризи необхідно спиратися на 
об'єктивну реальність.  

Слід зазначити, що визначені принципи антикризового управління, 
доповнюючи та конкретизуючи один одного, можуть та повинні діяти тільки в 
системі. 
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Таким чином, перераховані специфічні принципи антикризового 
управління а також узагальнені основні або системні принципи відповідають 
умовам функціонування та  специфіці діяльності підприємств роздрібної 
торгівлі і можуть біти застосовані як основа для розробки концепції і самої 
системи антикризового управління цими підприємствами. 
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У сучасних умовах роль фінансового планування принципово змінилася на 

відміну від часів адміністративно-командної економіки. Зараз підприємства самі 
зацікавлені в тому, щоб реально оцінювати свій фінансовий стан. По-перше, щоб 
досягти успіху у власній господарській діяльності; по-друге, щоб своєчасно 
виконати свої зобов'язання перед бюджетом, соціальними фондами, банками та 
іншими кредиторами, тим самим захистивши себе від штрафних санкцій. 

Дослідження та синтез існуючих підходів до визначення принципів 
фінансового планування, розуміння його сутності та ролі в контексті сучасних 
тенденцій розвитку економічних систем та підходів до управління ними 
дозволило виділити дві групи принципів: загальні та спеціальні. 

Загальні принципи фінансового планування являють собою положення, на 
яких базується процес планування незалежно від його функціонального 
спрямування. Зважаючи на те, що фінансове планування є важливою функцією 
фінансового менеджменту на підприємстві, тобто реалізується в певній 
специфічній області управління, його організація має базуватись на відповідних 
спеціальних принципах (таблиця 1). 

 
Таблиця 1 - Принципи фінансового планування 
 

Загальні принципи 
принцип 
єдності 
(холізму) 

передбачає системний характер фінансового планування, тобто наявність 
окремих елементів в системі фінансового планування, взаємозв’язок між 
ними та спрямованість всіх елементів на досягнення єдиної мети; 

принцип участі передбачає залучення до процесу фінансового планування фахівців з 
різних функціональних підрозділів різних рівнів, так як фінансовий план 
агрегує показники за різними аспектами діяльності підприємства; 


